Аннотация рабочей программы дисциплины 

ОП.00
ОП.04  Деловая культура 

Область применения программы
Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности 39.02.01 Социальная работа 
Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы: 
Профессиональный учебный цикл общепрофессиональные дисциплины обязательной части ОПОП СПО 

Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины: 
В результате освоения дисциплины студент должен: 
уметь:

· использовать методологию и методы теоретического и прикладного

анализа основных контекстов социальных взаимодействий во внутренней и внешней среде организации;
- применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности; 

знать:

   этические нормы взаимоотношений с коллегами, партнерами, клиентами; 
· принципы и закономерности деловой корпоративной культуры организации;

· технологии проведения деловых переговоров, встреч, совещаний,
телекоммуникационного делового общения;

· основы делового протокола.

Программа состоит из двух разделов. В первом деловая культура рассматривается как основа профессиональной деятельности. Второй рассматривается специфика профессионального общения специалиста по социальной работе. 

Рабочая программа содержит требования к материально-техническому и информационному обеспечению, список основной и дополнительной литературы. 

Количество часов на освоение программы дисциплины: 
- объем образовательной нагрузки студента - 86 часа, в том числе: 

- обязательной аудиторной нагрузки - 36 часов; 

- самостоятельной работы - 22 часов. 

Программой предусмотрена следующая форма промежуточной аттестации: 
Зачет с оценкой – во 2 семестре.  
